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NOTRE
EXPERTIOE
DES GRANDS

+ 1200 postes
traités durant
un arrét
technique
~de 5 semaines

Les arréts techniques constituent des périodes critiques pour

l'ensemble de notre clientéle.

Robinetterie Service accompagne
les grands donneurs d'ordres depuis
plusieurs décennies lors de ces
délicates opérations.

Son personnel est compétent et
expérimenté a la conduite de tels
projets et sait minimiser les risques
clients.

Nos équipes répondent a tous vos
besoins avec efficacité et fiabilité.
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Pour faire face aux volumes a traiter,
Robinetterie Service fait appel aux
équipes de ses différents sites
afin de garantir a sa clientéle un
personnel exclusivement constitué
de robinetiers confirmés, capable
d'absorber la charge dans les délais
imposés et ce pour des interventions
sur site comme en atelier.
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Un superviseur

Robinetterie Service est

mis a votre disposition
pendant toute la période

nécessaire a un grand

arrét technique pour
apporter l'assistance et

le conseil nécessaire.
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Une supervision
de premier ordre

Ce superviseur présent a vos cotés
depuis la préparation de l'arrét et
durant lintégralité des travaux
constitue linterface entre vos
services et 'agence en charge de la
réalisation.

IL suit la dépose, la décontamina-
tion, la mise a disposition et la
bonne réception des appareils sur
les aires de stockage avant envoi
en atelier. Il gere de méme leur
retour.

Présent a toutes ces étapes clefs
des opérations attenantes a la
réparation des appareils, il est en
mesure de fournir en temps réel un
avancement complet de l'arrét et
alerte en temps réel toute anoma-
lie, dommage ou non-conformité
qui pourrait avoir une incidence sur
la bonne marche des travaux.
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Un service
logistique efficace

Dans le cadre des grands arréts
techniques, nous réalisons des
navettes quotidiennes entre votre
chantier et nos ateliers de sorte
d'alimenter en permanence les
équipes de dépose/repose ou de
révision sur site comme les
équipes de maintenance en atelier.

Nous utilisons notre propre flotte
de véhicules pour un service rapide
et efficace que ce soit pour des
interventions programmées comme

pour répondre a des besoins
d'urgences.
Nous disposons de véhicules

légers, de fourgons, de camion-
nettes, de plateaux et poids-lourds
équipés de grues ainsi que d'un
camion atelier en support des
activités sur chantier.

Ces véhicules sont chargés et
conduits par du personnel robine-
tier en mesure de vous signaler
tout écart ou anomalie visible et ce,
des le chargement de vos appareils
sur l'aire de stockage.
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Reportings

Chacune des étapes sur lesquelles
nous intervenons sont rigoureuse-
ment consignées dans un état
d'avancement informatisé mis a
votre disposition et dans lequel vous
pouvez identifier pour chacun de
vos appareils son état d'avancement:
date d'inventaire sur votre site,
date d'expédition, de réception en
atelier, d'expertise, de répara-
tion, de réception au banc

d'épreuve, d'expédition, de récep-
tion sur votre site et de repose,
lorsque celle-ci est réalisée par
nos soins.

allPERVISION

DURANT LES
GRANDS HRRETS

TECHNIQUES
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Inspection et audits
durant les arréts

Nous travaillons dans un esprit de
partenariat et de totale trans-
parence avec notre clientele.

Ainsi, nous invitons les donneurs
d'ordres a détacher des inspec-
teurs dans nos ateliers durant les
grands arréts techniques afin
qu'ils puissent suivre en temps
réel les opérations de mainte-
nance réalisées sur leurs
appareils mais également leurs
expertises, épreuves et controles.
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Réduction des
stocks clients

Afin de réduire la durée de leurs
arréts techniques, nos clients sont
souvent amenés a constituer
d'importants stocks de piéces de
rechange dont de grandes quanti-
tés se retrouvent ultérieurement
inutilisées.

Pour vous aider a juguler cet
accroissement sensible et continu
de vos stocks, nous pouvons
travailler en préparation de l'arrét
en collaboration avec votre maga-
sin pour identifier les besoins réels
et vous accompagner dans
l'approvisionnement des pieces
manquantes.

Enfin, durant l'arrét et fort de notre
expérience de constructeur, nous
confectionnons a facon et dans le
respect des délais de l'arrét toutes
les piéces de rechange manquantes
qui s'avéreraient indispensables.
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Siege social
Parc des Industries Artois Flandres - 498, boulevard Est
62138 - BILLY-BERCLAU

contact@robinetterie-service.com
Tel:+33(0)321408332

NORD - Agence et ateliers
Parc des Industries Artois Flandres - 498, boulevard Est
62138 - BILLY-BERCLAU

rs.nord@robinetterie-service.com
Tel:+33(0)3214083 32

NORMANDIE - Agence et ateliers

Z| Grande Campagne Sud

Rue Bertin

BP 90 - Notre Dame de Gravenchon
76330 - PORT-JEROME-SUR-SEINE

rs.ndg@robinetterie-service.com
Tel:+33(0)232 8404 21

EST - Agence et Ateliers

10, rue de l'Industrie
68260 - KINGERSHEIM

rs.est@robinetterie-service.com
Tel:+33 (0)3 89489173

RHONE-ALPES - Agence et Ateliers

43, rue de la Mouche
69230 - SAINT-GENIS-LAVAL

rs.ra@robinetterie-service.com
Tel:+33 (0)4 78 48 96 46

SUD - Agence et Ateliers

7, rue de Lisbonne - BP 84
13127 - VITROLLES

rs.sud@robinetterie-service.com
Tel:+33 (0)4 421072 87



